MUSTERILERIN BILGILENDIRILMESI

NoorCM Miisterilerinin yaptiklar1 islemlerine iligkin olarak miisterilere giinliik ve aylik
bildirimlerde bulunulur. lgili dénemde hesabinda herhangi bir hareket bulunmayan miisterilere
bildirimde bulunulmayabilir.

a) Giinliik Bildirimler:

Sirket tarafindan, her islemin yapildig1 giinii izleyen is giinii i¢erisinde, bir onceki giin iginde
alian tiim pozisyonlara iliskin isleme konu varlik, emir tipi, emrin alim ya da satim emri
oldugu, emrin fiyat ve miktari, emrin alindig1 tarih ve zaman, emrin gerceklestirildigi tarih,
zaman, fiyat ve miktar bilgileri icerecek sekilde miisterilere bildirimde bulunulur. Yazili talebi
bulunan miisterilere giinliik bildirim yapilmayabilir. Bildirimin islem platformu iizerinden
elektronik posta yoluyla yapilmasi esastir. Sirket bildirim yontemini miisteriye bilgi vererek
diledigi zaman degistirebilir. Elektronik posta, miisterinin hesap acilis1 sirasinda imza altina
aldig1 ¢erceve sozlesmede belirtilen e-posta adresine de iletilebilir. Bu bildirim, 111-37.1 sayili
tebligin 69. maddesinin geregi hitkmiindedir.

b) Ayhk Bildirimler:

Miisterilere yapilacak aylik bildirimlerde, ilgili donem icerisinde;

Alinan tiim pozisyonlara iligkin olarak, tarih, zaman, fiyat ve miktar,

Kapatilan pozisyonlara iligkin kesin kar ve zarar tutarlarina,

Acik pozisyonlara iliskin potansiyel kar ve zarar tutarlarina,

Aract kurum nezdinde tutulan nakit, menkul kiymet ve diger varliklara iligkin tiim
hareketlere,

Hesaba tahakkuk ettirilen her tiirlii komisyon, ticret ve vergilere,

e Teminat durumlarina, iligskin bilgilere anlasilir ve agik bir bigcimde yer verilir.

Aylik bildirimlerin yazili olarak yapilmasi ve bildirime iliskin belgelerin ilgili donemi izleyen
7 giin icerisinde miisterilerin adreslerine taahhiitlii olarak gonderilmesi esastir. Ancak, anilan
belgeler miisterinin yazili talebi iizerine, asagida bildirim yontemlerinde detayli olarak ifade
edildigi lizere, miisteri tarafindan beyan edilecek elektronik posta adresine ayni siire iginde
elektronik ortamda gonderilebilir ya da miisterilerin bu bilgilere elektronik ortamda erigimine
imkan saglanabilir. Ilgili dénem icinde hesabinda herhangi bir hareket bulunmayan miisteriye
aylik ya da giinliik bildirim yapilmayacaktir.

¢) Yazih Bildirim:

Ilgili donemi izleyen 7 giin icerisinde miisterinin adresine taahhiitlii posta yoluyla gonderim.
Ay icinde islem yapan misterilerin ekstreleri basildiktan ve resmi defter bakiyesi kontrolii
yapildiktan sonra gorevli personel tarafindan zarflanir. Izleyen aym en ge¢ yedinci giiniinde
iadeli taahhiitlii olarak gonderilecek tiim ekstreler kurye sirketi veya PTT ye alindi1 makbuzu
ile (sayilarak) teslim edilir. Geri doniisler ve adres dogrulanamayan bildirimler kontrol edilerek,
gerekli goriilmesi durumunda adres dogrulamasinin miisteri tarafindan yeniden yapilmasi
istenir.



d) E-posta ile Bildirim:

Miisterinin yazili talebi olmasi durumunda, miisterinin yazili talebinde beyan edecegi
elektronik posta adresine elektronik ortamda gonderebilir.

e) Elektronik Ortamda Ulasma Imkéan:

Miisterilerin aylik bildirim i¢indeki tiim kapsama elektronik islem platformundan ulagilmasinin
saglanmas1 yontemidir.

f) Bildirim Yapilmamasi Beyani (Feragat Sozlesmesi):

Sirket, Kaldiragh Alim Satim Islemleri Cerceve Sozlesmesi eki seklinde diizenlenecek ve
miisterinin glinliik ve aylik bildirimlerin yapilmasindan feragat ettigi beyanini igeren ek formu
imzalamasi durumunda, miisteriye higbir sekilde bildirim yapilmayabilir.

g) Bildirime Iliskin Belgelerin Muhafazasi:

E-posta bildirimlerine iliskin kayzitlar, elektronik ortamda miisterin bu bildirimlere ulagtigina
iliskin kayitlar ve loglar, elektronik ortamda muhafaza edilir. Bilgi Islem Birimi y&neticisi
tarafindan yedeklenerek muhafazasi igin gerekli tedbirler alinir. Aylik bildirimin miisterinin
adresine taahhiitlii posta yoluyla gonderilmesi durumunda, miisteriler tarafindan tebelliig
edildigini gosteren belgeler, Kaldiraghh Alimm Satim Islemleri Muhasebe ve Operasyon
Sorumlusu tarafindan muhafaza edilir ve denetim birimlerince talep edildiginde ibraz edilir.



